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Opremu tekstova obavlja uredniStvo. Za sadrzaj poimence
potpisanih priloga odgovorni su njihovi autori. Oni ne
iskazuju obvezno stav Hrvatskoga zavoda za norme.
Objavljeni prilozi u sluzbenom glasilu Hrvatskoga zavoda
za norme autorski su zasti¢eni. Iznimka su sadrzaj,
novosti iz HZN, novosti iz europskih i medunarodnih
normirnih tijela i s normizacijom povezane aktivnosti

koji se mogu objavljivati u drugim stru¢nim ¢asopisima
uz obveznu naznaku izvora i dostavljanje Casopisa u
kojemu su objavljeni tako preuzeti prilozi. Za priloge iz
rubrike Normizacija i Tehni¢ko zakonodavstvo potrebno
je zatraziti pisano odobrenje za njihovo objavljivanje od
autora i od Hrvatskoga zavoda za norme.

Postovani Citatelji!

Pred vama je deveti broj sluzbenoga glasila Hrvatskoga
zavoda za norme u 2026. godini.

U na8oj rubrici Novosti iz HZN-a donosimo obavijest
o objavi dvojezicnog izdanja hrvatske norme
HRN EN ISO 16559:2022, Cvrsta biogoriva — Terminolo$ki
rjecnik (ISO 16559:2022; EN ISO 16559:2022). Hrvatski
tekst norme HRN EN 16559:2022 pripremio je tehnicki
odbor HZN/TO 238, Cvrsta biogoriva, Hrvatskoga
zavoda za norme. U HZN-u je 8. rujna 2026. godine
odrzan osnivacki sastanak novoga tehni¢kog odbora
HZN/TO 585, Digitalna identifikacija. Istoga dana
odrzan je i drugi mrezni seminar ,Norme bez muke* koji
zajednicki organiziraju HZN i HIS (Hrvatski inzenjerski
savez) za Clanove HIS-a. Tema mreznog seminara bila
je .Oprema pod tlakom*, a predavanje je odrzala Tatjana
Brica Zili¢c, visa struCna savjetnica za normizaciju u
podrucju strojarstva. Kao i u svakom broju, na kraju ove
rubrike nalazi se tablica u kojoj je dan broj¢ani prikaz
Clanstva u Hrvatskome zavodu za norme.

U rubrici Novosti iz medunarodnih | europskih
normizacijskih  organizacija  donosimo  zanimljive
obavijesti iz rada 1SO-a, IEC-a, CEN-a, CENELEC-a i
ETSI-ja.

Predstavljeno je novo izdanje norme ISO 9001 koja
predstavija zlatni standard u upravljanju kvalitetom.
Objavljena je i nova norma ISO 45010:2026 koja daje
smjernice za razvoj politike i postupaka na radnom
mjestu koji podupiru zdravlje i dobrobit radnica u vezi s
menstruacijom i menopauzom. ViSe procitajte u prijevodu
objava preuzetih iz ISO Newslettera.

Iz IEC-a donosimo prijevod Clanka Lessons from the
OpenAl — Hugging Face incident u kojem je naglasena
vaznost norma niza ISO/IEC 42001 za sustave
upravljanja umjetnom inteligencijom i ISO 27001 za
upravljanje informacijskom sigurnoscu.

CEN je paralelno s ISO-om objavio europsku normu
EN ISO 9001. Objavljen je i novi CEN-ov sporazum
s radionice koji doprinosi boliem razumijevanju
kompetencija potrebnih danasnjoj radnoj snazi u podrucju
umjetne inteligencije, a nedavno objavljenom tehni¢kom
specifikacijom CEN/TS 18272-1 uspostavlja se zajednicki
europski okvir za primjenu nacela kruznog gospodarstva
na tekstilne proizvode i vrijednosni lanac u tekstilnoj
industriji. Zajednicki tehnicki odbor CEN-a i CENELEC-a
24 ‘Digital Product Passport — Framework and System’,
Cije tajniStvo vodi Njemacki institut za normizaciju
(DIN), izradio je prvi niz od osam europskih norma koje
obuhvacaju bitne aspekte potrebne za uvodenje europske
digitalne putovnice proizvoda propisane Uredbom o
ekoloSkom dizajnu odrzivih proizvoda (EU) 2024/1781,
poznatom kao ESPR. ViSe procitajte u prijevodima
objava preuzetih s CEN/CENELEC-ove mrezne stranice.

Donosimo i prijevod objave ETSI launches approval
process for 17 European Standards supporting the
Cyber Resilience Act preuzete s ETSI-jeve mrezne
stranice o 17 dostupnih konaénih nacrta norma niza
ETSI EN 304 xxx koje donose zahtjeve za kiberneticku
sigurnost.

Ugodno ¢citanje!
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Proslov
Novosti iz HZN-a

* Nova hrvatska norma na hrvatskome jeziku

» Odrzan osnivacki sastanak HZN/TO 585, Digitalna identifikacija
» Odrzan drugi webinar ,Norme bez muke" — Oprema pod tlakom
+ Clanovi Hrvatskoga zavoda za norme

» Odluke ravnateljice vezane uz ¢lanstvo u HZN-u

Novosti iz medunarodnih i europskih normizacijskih organizacija

ISO
* Trendovi u normama
« 1SO 9001:2026, Quality management systems — Requirements — Povjerenje Sirom svijeta

IEC
» Pouke iz incidenta OpenAl — Hugging Face

CEN i CENELEC

* Novo izdanje norme EN ISO 9001: Podrska upravljanju kvalitetom u svijetu koji se mijenja

» Nova tehnic¢ka specifikacija podrzava tranziciju prema kruznom gospodarstvu u tekstilnoj industriji
» Novi CEN-ov sporazum s radionice za potporu vjeStinama i profesionalizmu u Ul-ju

+ Digitalna putovnica proizvoda — temelj za odrzivost i kruznost na jedinstvenom europskom trziStu
* CEN i CENELEC objavili preporuke za reviziju MDR-a i IVDR-a

ETSI

» ETSI pokrece postupak odobravanja za 17 europskih norma koje podupiru Akt o kiberneti¢koj
otpornosti (CRA)

Naslovnica: fotografija preuzeta s https:.//www.cencenelec.eu
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https://trello.com/b/Bikb3d0j/iso-at-cop-27

Nova hrvatska norma
na hrvatskome jeziku

Pripremila: mr. sc. Martina Broketa, tehnicka tajnica odbora HZN/TO 238

HRN EN ISO 16559:2022

Cvrsta biogoriva — Terminoloski rjeénik
(ISO 16559:2022; EN ISO 16559:2022)

Hrvatska norma HRN EN ISO 16559:2022 prijevod je engleske
verzije europske norme EN ISO 16559:2022, a objavljuje se kao
dvojezi€no izdanje na hrvatskome i engleskome jeziku. Izvorni
tekst norme pripremio je tehnic¢ki odbor ISO/TC 238, Solid
biofuels, u suradnji s tehnickim odborom CEN/TC 335, Solid
biofuels, Cije tajnidtvo vodi Swedish Institute for Standards (SIS).

Ova je norma istovjetna europskoj normi EN ISO 16559:2022.
Na hrvatski jezik prevedeni su nazivi i definicije i poredani kao u
izvorniku, abecednim redom engleskoga jezika.

U ovom dokumentu navedeni su samo nazivi kojima se opisuju
¢vrsta biogoriva u podrucju rada tehnickih odbora ISO/TC 238
i CEN/TC 335.

Cvrsta biogoriva proizvode se iz raznih izvora. Nazivi i definicije
kategorizirani su sljede¢om logi¢kom strukturom na temelju
¢injenice da se Cvrsta biogoriva proizvode iz raznih izvora i da
sluze za proizvodnju energije iz biomase:

- podrijetlo i izvor Evrstih biogoriva u sveukupnom lancu
opskrbe

- razni oblici kojima se trguje i razni oblici biogoriva
proizvedeni u okviru procesa pripreme

- najvaznija svojstva &vrstih biogoriva i uvjeti uzorkovanja i
ispitivanja te klasifikacija i specifikacija

- opis samih ¢vrstih biogoriva te njihova rukovanja i obrade,
prikazan istom strukturom kao i izvori biomase

- energija iz biomase kao rezultat pretvorbe &vrstih biogoriva.

U ovom se dokumentu utvrduje nazivlje &vrstih biogoriva.
On obuhvaéa samo sirovine i preradevine koje potjecu iz:

- Sumarstva i arborikulture

- poljoprivrede i hortikulture

- akvakulture.

NAPOMENA 1: Kemijski obradeni materijali ne mogu ukljucivati
halogenirane organske spojeve i teSke metale ciji je udio visi od uobicajenih
vrijednosti kod neobradenog materijala (vidi i ISO 17225-1:2021,

Dodatak B) ili od uobi¢ajenih vrijednosti u drzavi podrijetla.

NAPOMENA 2: Sirovine i preradevine uklju€uju drvnu biomasu, zeljastu
biomasu, biomasu plodova i vodenu biomasu te biorazgradivi otpad iz
gore spomenutih podrucja.

Materijali koji potjecu iz raznih procesa oporabe proizvoda na kraju
zivotnog vijeka ne ulaze u podrucje primjene ovog dokumenta, ali
su odgovarajuéi nazivi uklju€eni radi informacije. Nisu uklju¢ena
tekuc¢a biogoriva (ISO/TC 28/SC 7), prirodni plin (ISO/TC 193) i
kruta oporabljena goriva (ISO/TC 300).

Ova hrvatska norma zamjenjuje normu HRN EN ISO 16559:2014
na hrvatskome i engleskome jeziku.

Hrvatski tekst norme HRN EN 16559:2022 pripremio je tehnicki
odbor HZN/TO 238, Cursta biogoriva, Hrvatskoga zavoda za
norme. Norma je objavljena kao dvojezi¢no izdanje na hrvatskome
i engleskome jeziku i moze se kupiti po cijeni od 65 eura, a za
¢lanove Hrvatskoga zavoda za norme cijena je 52 eura.

HZN e-glasilo br. 9/2026



Novosti iz HZN-a

Odrzan osnivacki sastanak
HZN/TO0 585, Digitalna identifikacija

Pripremila: Dinka Ilié-Roller, mag. ing. el., tehni¢ka tajnica odbora HZN/TO 585

Hrvatski zavod za norme 8. rujna 2026. godine odrzao je
osnivacki sastanak novog tehni¢kog odbora HZN/TO 585,
Digitalna identifikacija. Rije€ je o odboru koji dolazi u pravom
trenutku u podrudje koje se u posljednjih nekoliko godina od
uskog stru¢nog segmenta pretvorilo u jedno od kljuénih pitanja
europske digitalne i zelene tranzicije.

Digitalna identifikacija danas povezuje dvije teme koje se sve
viSe ispreplec¢u: identitet osobe u digitalnom prostoru (putem
europskog digitalnog nov&anika EUDI Wallet, elektroni¢kog
potpisa i usluga povjerenja) u okviru Uredbe elDAS 2.0 i
identitet proizvoda kroz digitalnu putovnicu proizvoda (DPP). Od
veljace 2027. instrument DPP postaje obvezan za industrijske
i baterije za elektricna vozila, a potom se postupno Siri na
tekstil, elektroniku, namjestaj i druge kategorije robe na trzistu
EU-a. Upravo tu spregu — osobnu identifikaciju, automatsku
identifikaciju i digitalnu identifikaciju proizvoda HZN/TO 585
prati i oblikuje na nacionalnoj razini.

prati normativne dokumente CEN/TC 224
koji definiraju tehnicku infrastrukturu novéanika
= CEN/TC 224/WG 20 European Digital Identity Wallets

|
[T VALERL LT FER European Digital Identity Wallets standards Gap Analysis Published

VAR VL i T Guidelines for the onboarding of user personal identification data within European Digital Identity Published
Wallets

FprCEN/TS 18297 EUDI Wallet Held Assets Access Control, Operation and Management Not Published

f the EUDI Wall 7 of the Provider by Service in the obj Not Published

Decomposition of the EUDI Wallet - Part 1: Decomposition of the Solution by Module in the objective Not Published
of Functional and Security Certifications
ure Cryptographic Application for Digital Identity Wallets Not Published

and maintaining the risk register for EUDI Wallet Not Published

Dinka Ili¢-Roller, Hrvatski zavod za norme  sastanak 2026-09-08 23

Osnivackom sastanku odazvalo se 14 stru¢njaka, predstavnika
¢ak 11 institucija, dijelom uzivo u dvorani za sastanke HZN-a, a
dijelom putem videokonferencije. Odbor ve¢ okuplja Sirok krug
dionika: industriju, financijski sektor, akademsku zajednicu,
strukovna udruzenja i javni sektor. Nakon predstavljanja ¢lanova
i uvodnog dijela o ustrojstvu HZN-a i nacelima normizacije
uslijedila je rasprava o izboru predsjednika odbora, tijekom
koje su prisutni razmijenili nekoliko prijedloga prije nego Sto
je postignut konsenzus. Za predsjednika je izabran gospodin
Antun Kerner, dugogodisnji struénjak Elektrotehnickog drustva
Zagreb, kojiiza sebe ima i bogato profesionalno iskustvo ste¢eno
u tvrtki Ericsson i drugdje, a uz to je aktivan i u normizaciji.

Odbor na europskoj razini zrcali rad triju tehnickih odbora:
CEN/TC 224 (osobna identifikacija i sigurnosni elementi),
CEN/TC 225 (tehnologije automatske identifikacije poput QR
koda, RFID-a i OCR-a) te CEN/CLC/JTC 24 (posvecenog
iskljucivo digitalnoj putovnici proizvoda).

=l H/N e-glasilo br. 9/2026

Na sastanku je prihvacen i prijedlog tajnice odbora da se djelokrug
na medunarodnoj razini proSiri na dodatna dva ISO/IEC-ova tijela:
ISO/IEC JTC 1/SC 31 i ISO/IEC JTC 5. Potonji je osnovan
nedavno, a o njegovu smo osnivanju pisali u proslom broju
Glasila (8/2026) kao zajedniCkom tehni¢kom odboru posveéenom
iskljucivo digitalnoj putovnici proizvoda s tajniStvom koje
vodi njemacki DIN. UkljuCivanjem tog odbora u djelokrug
HZN/TO 585 sada u potpunosti pokrivamo normizacijski ekosustav
koji stoji iza ove tematike i na europskoj i na medunarodnoj razini.

Osim organizacijskih pitanja, ¢lanovi su upoznati i s prakti¢nim
aspektima rada u tehniCkom odboru: pravom na pristup
informacijama i glasanjima kojima izravno utjeCu na sadrzaj
buducih norma te moguc¢noscu izravnog delegiranja stru¢njaka
na sastanke svih zrcalnih normizacijskih tijela, europskih
i medunarodnih, uklju€uju¢i radne skupine CEN/CLC-a te
ISO/IEC-a. Ta se moguénost ve¢ aktivirala u praksi: nakon
sastanka dogovoreno je da ¢e hrvatska delegacija sudjelovati
na 11. sastanku CEN/CLC/JTC 24 koji se od 7. do 9. listopada
odrzava u Zurichu. Upravo je to bit sudjelovanja u ovakvom
odboru: umjesto da hrvatska industrija i javne institucije
naknadno prihvacaju gotova europska rjeSenja, imaju priliku
sudjelovati u njihovu oblikovanju dok su pravila jo$ u nastajanju.

Do sliede¢eg sastanka Cclanovi ¢e pregledati postojece
normizacijske dokumente iz svojeg podru€ja interesa te
razmotriti prijedloge za daljnje unapredenje opisa djelokruga
rada odbora. Istodobno je u tijeku i formalizacija ¢lanstva
nekoliko novih institucija, to potvrduje da interes za to podrucje
kontinuirano raste.

Sve informacije o uklju€ivanju u rad odbora zainteresirani mogu

dobiti od tehnicke tajnice Dinke lli¢-Roller (dinka.ilic.roller@hzn.hr).




Odrzan drugi mrezni seminar
»,Norme bez muke“ - Oprema pod tlakom

Pripremila: Ivana Ivié, voditeljica Odsjeka za razvoj, edukaciju i certifikaciju

Dana 8. rujna 2026. odrzan je
drugi u nizu mreznih seminara
»Norme bez muke”, koje
zajednicki organiziraju Hrvatski
zavod za norme (HZN) i
Hrvatski inZenjerski savez (HIS)
za clanove HIS-a.

Tema mreznog seminara bila je
Oprema pod tlakom, a predavanje
je odrZala Tatjana Brica
Zili¢, visa strucna savjetnica za
normizaciju u podrudju strojarstva.

Na stru¢nom skupu ,Tlatna oprema 2026. — Norme, regulativa i znanje u sredistu sigurnosti
industrije”, odrzanom u travnju ove godine, istaknuto je kako su kontinuirana edukacija i uklju€ivanje
struénjaka u normizacijski rad klju¢ni za razvoj sigurnih i kvalitetnih proizvoda i sustava. Hrvatski
zavod za norme stoga aktivno radi na povec¢anju dostupnosti informacija o normama te potice
uklju€ivanje stru¢ne javnosti u rad tehnickih odbora.

U izlaganju Tatjana Brica Zili¢ predstavila je najvaZnije zahtjeve, norme i izazove povezane s
opremom pod tlakom. Posebno se osvrnula na harmonizirano podrucje i relevantne norme za
opremu pod tlakom te sudionicima pribliZila njihovu primjenu.

Na kraju predavanja predstavljeni su alati i usluge dostupni na mreznim stranicama Hrvatskoga
zavoda za norme i moguc¢nost besplatnog pristupa harmoniziranim normama.

Na mreznom seminaru sudionicima je dodatno istaknuta vaznost poznavanja i primjene norma u
osiguravanju sigurnosti i kvalitete proizvoda i sustava.

Sljedec¢i mrezni seminar za ¢lanove Hrvatskog inZzenjerskog saveza odrzat ¢e se 6. listopada 2026.
godine pod nazivom ,Normizacija u podrucju opce elektrotehnike: pregled, novosti i uloga
mladih struénjaka”.

#% ciklus predavanja NORME BEZ MUKE

Online stru¢no predavanje

Oprema pod tlakom

8.rujna 2026. u 13:00 sati

predavacica Tatjana Brica Zili¢
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Novosti iz HZN-a

Clanovi Hrvatskoga zavoda za norme

Objavljujemo popis redovitih €lanova i ¢lanova promatraca HZN-a po vrstama pravnih odnosno fizi¢kih osoba za koje je

ravnateljica donijela odluke u rujnu 2026. godine.

Tablica — Clanovi Hrvatskoga zavoda za norme
Vrsta ¢lanstva, vrsta pravne ili fizicke osobe

Clanovi promatradi

2026-09-30

Pravne osobe koje ostvaruju dobit 4
Pravne osobe koje ne ostvaruju dobit — visokoSkolske ustanove 1
Fizitke osobe 0
Ukupno ¢lanova promatraca 5
Redoviti ¢lanovi
Pravne osobe koje ostvaruju dobit 156
Pravne osobe koje ne ostvaruju dobit — javne ustanove 17
Pravne osobe koje ne ostvaruju dobit — HGK, HOK, HUP 1
Pravne osobe koje ne ostvaruju dobit — strukovne komore i udruzenja
registrirana u Sudskom registru 6
Pravne osobe koje ne ostvaruju dobit — strukovna drustva i udruge
osnovane prema Zakonu o udrugama i registrirane u Registru udruga 14
Pravne osobe koje ne ostvaruju dobit — osnovne i srednje Skole 2
Pravne osobe koje ne ostvaruju dobit — visokoSkolske ustanove 23
Fizicke osobe — pojedinci 26
Fizicke osobe — obrtnici 2
Tijela drzavne uprave 26
Ukupno redovitih élanova 273
Ukupno ¢élanova HZN-a 278

Odluke ravnateljice vezane uz ¢lanstvo u HZN-u

NoVI ELANOVI

Prihvacaju se prijave za ¢lanstvo u Hrvatskom zavodu za norme pristigle u vremenskom razdoblju od 14. kolovoza do 17. rujna 2026. godine.

Pravnalfizicka osoba Vrsta ¢lanstva

Erwin Katarinci¢ Redovito
Monaris d.o.o. Redovito
Hrvatski ceh zastitara - strukovna zastitarska komora Redovito
IDDQD d.o.0. Redovito
Sada Gros Redovito
Galko d.o.o. Redovito

=l H/N e-glasilo br. 9/2026

Samobor
Gornja Stubica
Zagreb
I¢ici
Sesvete

Mali Bukovec



Novosti iz medunarodnih i europskih normizacijskih organizacija

Making lives
easier, safer
and better.

TRENDOVI U NORMAMA

1S0 45010:2026

Occupational health and safety management
- Menstruation and menopause in the
workplace - Guidance

(Upravljanje zastitom zdravija i sigurnosti na
radu - Menstruacija i menopauza na radnom
mjestu - Smjernice)

Besplatan pristup: Cjelovit tekst ove norme dostupan je

na ISO Online Browsing Platform (OBP) u formatu samo

za Citanje.

Sto je ISO 450107

U normi ISO 45010 daju se smjernice za razvoj politike i postupaka
na radnom mijestu koji podupiru zdravlje i dobrobit radnica u vezi
s menstruacijom i menopauzom. Norma pomaze organizacijama
da pronadu prakticna rjeSenja za prilagodbu radnog mijesta,
mehanizme podrske i ukljuCive pristupe koji mogu smanijiti
stigmatizaciju i ukloniti prepreke na radu.

Smjernice se mogu prilagoditi svakoj organizaciji bez obzira na
veli¢inu i sektor, ukljucuju¢i radna okruzja s fizicki ili psiholoSki
zahtjevnim uvjetima. Podrzavaju podrucja kao Sto su projektiranje
radnog mjesta, zaposljavanje, razvoj politike, upravljacke postupke
i dobrobit radnica.

Zasto je norma ISO 45010 vazna?

Menstruacija i menopauza mogu utjecati na dobrobit radnica na
poslu, osobito kada se simptomi poklope s nefleksibilnim radnim
uvjetima, neadekvatnim prostorom ili nedostatkom razumijevanja
i podrske. Nepovoljno okruzje moze pridonijeti pojavi rada unato¢
bolesti radi dokazivanja (,prezentizam”), izostajanju s posla,
smanjenoj angaziranosti, kracem radnom vremenu i napustanju
organizacije.

Ako pristupe tim pojavama kao radnoj problematici, organizacije
mogu stvoriti uklju€ivije i sigurnije okruzje s obzirom na kulturu.
Primjerena podr8ka mozZe ojacati angaZziranost i zadovoljstvo
radnica poslom i istodobno pomoc¢i organizacii da zadrzi
raznoliku radnu snagu i smaniji troSkove povezane s fluktuacijom,
zapoSljavanjem i osposobljavanjem.

KORISTI

*  podrzava razvoj politike i prakse povezane s menstruacijom
i menopauzom

* pomaze organizacijama da utvrde kako prilagoditi radno
mjesto na prikladan i troSkovno uginkovit nacin

»  promice dobrobit radnica i njihovu angaziranost i zadovoljstvo
poslom

* pomaze da se smanji stigmatizacija i stvori ukljuCivija radna
kultura

*  podupire privlatenje i zadrzavanje radne snage uklanjanjem
prepreka na radnom mjestu koje se mogu izbjeci

» nadopunjuje postupke zastite zdravlja i sigurnosti na radu te
ravnopravnost spolova.

CESTA PITANJA

Mogu li male organizacije primjenjivati ISO 450107

Da. Smjernice se mogu prilagoditi okolnostima, poslovnim
potrebama i resursima organizacije. UkljuCuju pristupe koji manjim
organizacijama pomazu da utvrde mjere koje su troSkovno
ucinkovite, a ipak mogu znatno pobolj$ati dobrobit radnica.

Daju li se u normi ISO 45010 medicinske smjernice?
Ne. ISO 45010 bavi se politikom, praksom i mjerama prilagodbe
radnog mjesta. Ne daje medicinske upute i ne obuhvacéa

zdravstvene mogucénosti izvan radnog mjesta, ali upucuje Citatelje
na mjerodavne izvore odgovarajucih informacija.

OPCE INFORMACIJE

Status: objavljeno Datum objave: rujan 2025.

lzdanje: 1. Broj stranica: 58

Tehnicki odbor: ISO/TC 283

ICS: 13.100; 03.100.30

Izvor: ISO insights - newsletter
Priredila: Sandra KnezZevi¢
Prijevod: Tatjana Maji¢
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https://www.iso.org/obp/ui/en#iso:std:iso:45010:ed-1:v1:en
https://www.iso.org/committee/4857129.html
https://www.iso.org/ics/13.100.html
https://www.iso.org/ics/03.100.30.html
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= 1SO 9001:2026
ISO

Xz  Sustavi upravljanja kvalitetom — Zahtjevi

Povjerenje sirom svijeta

ISO 9001 i dalje je zlatni standard u upravljanju

kvalvltetom. Izda_njem iz 2026.vgod|ne r?gdogradwe se ta &to vam ISO 9001 moze

snazna osnova i doraduje nacin na koji se norma treba fiiio
e omoguciti?

shvatiti i primjenjivati.

ISO 9001 daje jasan i primjenjiv okvir

“ . . . . - ? za racionalizaciju poslovanja te

Zasto Je upraVIJanJe kvalitetom vazno? povecanje ucinkovitosti i zadovoljstva

Upravljanje kvalitetom u osnovi je nacin na koji organizacije grade ORI

povjerenje. Ono poti¢e bolju izvedbu i ugraduje kvalitetu u svaki Uz izmijenjene smjernice koje

aspekt proizvoda ili usluge. Dobar sustav upravljanja kvalitetom odrazavaju dananji svijet koji se brzo
osigurava dosljednost, poboljSava ucinkovitost i pridonosi trajnom mijenja, izdanje iz 2026. godine
povjerenju kupaca i partnera. pomaze korisnicima da uspostave

pouzdane i dosljedne procese od

S vide od milijun izdanih certifikata diljem svijeta, norma ISO 9001, samog podetka.

Sustavi upravijanja kvalitetom — Zahtjevi, pouzdan je okvir za stvaranje 0 - .
) 7 ~ . rganizacije mogu:
kulture izvrsnosti i stalnog pobolj$avanja. + poboljsati izvedbu
* bolje upravljati neizviesno$cu
e ojacati trziSnu poziciju i pridobiti
povjerenje
« stvoriti ¢vrste temelje za odrziv,
dugorocni rast

Sto je novo u izdanju iz 2026. godine?

Snazniji naglasak na Veca uporabljivost i
kulturi kvalitete, uskladenost s drugim
vrijednostima i etickom ISO-ovim normama za

ponasanju sustave upravljanja

Jasno razdvajanje rizika i
prilika radi ve¢e
ravnoteze u pristupu

Je li certifikacija prema normi ISO 9001:2026
dobrovoljna?

Da. ISO 9001 stvara vrijednost pomazuci organizacijama da
poboljsaju izvedbu i nacin na koji posluju. Certifikacija je
Novi dodatak! dobrovoljna i priznati je nacin na koji organizacije mogu dokazati
da njihov sustav upravljanja ispunjava zahtjeve norme.

U Dodatku A objasnjava se nazivlje
koje se upotrebliava u normi i
svrha zahtjeva, pomazuci da se

izbjegnu nejasno¢e i pogresna
tumacenja. Taj obavijesni dodatak
povecava pristupacnost, osobito . -
za korisnike koji prvi put Ostanite agllm- E E
primjenjuju normu te za mala i i .
poduzeca. Budite korak ispred drugih.
Najnovije vijesti dostupne su na sluzbenoj E
ISO-ovoj stranici iso.org/standard/9001
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Pouke iz incidenta OpenAl - Hugging Face

Svjetskim medijima odjeknula je prica da se napredni model
umjetne inteligencije odmetnuo i hakirao startup tvrtku. OpenAl,
tvrtka koja stoji iza ChatGPT-a, kaze da su dva njegova
najnaprednija modela pobjegla iz testnog okruzja i provalila u
Hugging Face, tvrtku za hosting modela umjetne inteligencije
i skupove podataka. OpenAl nazvao je taj dogadaj nevidenim
kibernetickim incidentom  koji  ukljuCuje najsuvremenije
kiberneticke sposobnosti. Koliko bismo se zapravo trebali
zabrinuti?

Prije nego Sto odgovorimo na to pitanje, pogledajmo $to se uistinu
dogodilo. OpenAl kaze da je procjenjivao hakerske sposobnosti
dvaju svojih modela u ,pjeS€aniku”, kontroliranom okruzju
u kojem je moguce testiranje bez utjecaja na vanjski svijet.
Nazalost, modeli umjetne inteligencije prona$li su takozvani
Zero Day, prethodno nepoznatu sigurnosnu ranjivost. Cini se
da je OpenAl zadrzao vanjsku vezu kako bi mogao preuzimati
novi softver u kontrolirano okruzje. Upravo su tim putem modeli
pobjegli. Modeli umjetne inteligencije brinuli su se jedino o tome
da postignu savrSen rezultat na testu kibernetic¢kog hakiranja.
Jedan model ili oba modela zakljucili su da je najbolji nacin za
to hakiranje Hugging Facea jer su vjerovali da ¢e tamo do¢i do
rezultata.

Sigurnosni tim Hugging Facea uocio je upad i pokuSao ga
nadzirati s pomocu naprednih modela OpenAl-ja i Claudea, ali
to su sprijecCile ugradene zastithe mjere. Na kraju je Hugging
Face morao upotrijebiti model otvorenog koda kako bi pronasao
odmetnute modele umjetne inteligencije i obuzdao ih. Startup
kaZze kako nema dokaza da su pogodeni njegovi modeli ili
skupovi podataka. U meduvremenu, OpenAl tvrdi da je ukinuo
ranjivost koja je omogucila bijeg modela.

Dakle, postoji li razlog za zabrinutost? Postoje dvije stvari oko
kojih bismo se trebali brinuti. Prvo, u vremenu smo u kojem se
Ul krece brze od ljudi, $to znaci da nam trebaju sustavi Ul-ja da
bismo pratili druge sustave Ul-ja. Drugo, nije toliki problem to
Sto su modeli pobjegli iz kontroliranog okruzja. Pravi je razlog
za zabrinutost nedostatak zastitnih mehanizama koji bi sprijecili
modele da se ponas$aju na nezeljen nacin.

Upravo za takve situacije postoje medunarodne norme kao
Sto su ISO/IEC 27001 i ISO/IEC 42001. Nezgode ¢e se uvijek
dogadati —ili, kako kaze Murphyjev zakon, sve §to moze po¢i po
zlu, poéi ¢e po zlu. Medunarodne norme bave se ublazavanjem
posljedica, a ne apsolutnom prevencijom. One pomazu
organizacijama da, kada neSto krene u pogreSnom smjeru,
budu spremne na to i da Steta bude ograni¢ena.
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ISO 27001 medunarodna je norma za upravljanje informacijskom
sigurnosc¢u. Njome se utvrduju upravo one mjere koje je Hugging
Face primijenio kako bi ogranicio Stetu. Medu njima su mjere
poput pravilnog razdvajanja testnog i produkcijskog okruzja,
rotiranja vjerodajnica kako bi ukradene vjerodajnice brzo istekle,
davanja sustavima i osoblju samo pristupa koji im je stvarno
potreban, kontinuiranog pracenja neuobi€ajenog ponasanja te
plana odgovora na incidente koji uklju€uje reakciju kompetentne
osobe u roku od nekoliko minuta bilo koji dan u tjednu.

Sposobnost Hugging Facea da brzo otkrije i obuzda upad,
umjesto da ga otkrije tek mjesecima poslije, sposobnost je koju
sustav upravljanja informacijskom sigurnos¢u (ISMS) treba
osigurati.

ISO/IEC 42001 medunarodna je norma za sustave upravljanja
umjetnom inteligencijom. Ona daje smjernice za formalni nadzor
nad time kako se sustavi Ul-ja testiraju, kako se odlu€uje tko je
ovlasten iskljuciti sigurnosnu znacajku i koje dodatne zastitne
mijere treba uvesti da bi se to kompenziralo, koliko dugo takva
iznimka smije trajati i tko je odgovoran kada nesto pode po zlu.
Te dvije norme zajedno pokrivaju infrastrukturne kontrolne
mehanizme koji ograni€avaju Stetu kada se incident dogodi i
upravljacke kontrolne mehanizme koji smanjuju vjerojatnost da
se opasna iznimka ostvari neopazeno i bez nadzora.

U ovom su tekstu iznesena autorova misljenja i ona ne
odrazavaju nuzno stajalista IEC-a.

Izvor:
Pripremio: Ivo Andreis

Prijevod: Tatjiana Maji¢
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https://openai.com/index/hugging-face-model-evaluation-security-incident/
https://openai.com/index/hugging-face-model-evaluation-security-incident/
https://openai.com/index/hugging-face-model-evaluation-security-incident/
https://www.iec.ch/blog/tackling-water-challenge
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Novo izdanje norme EN IS0 9001.:
Podrska upravljanju kvalitetom u svijetu

koji se mijenja

CEN sa zadovoljstvom objavijuje da je, istodobno s ISO-om, objavio novo izdanje norme EN ISO 9001 ,,Sustavi upravljanja
kvalitetom — Zahtjevi”. Kao europska norma nastala prihvacanjem najsire primjenjivane norme za upravijanje kvalitetom
u svijetu, EN ISO 9001:2026 pomaze organizacijama u primjeni zajednickog, medunarodno priznatog okvira za upravljanje

kvalitetom u cijeloj Europi.

Gotovo Cetiri desetlie¢éa norma EN ISO 9001 pomaze
organizacijama bez obzira na veli¢inu i sektor u izgradnji
povjerenja, povecanju dosljednosti i isporuci proizvoda i usluga
koji ispunjavaju zahtjeve kupaca i zakonodavca. Preradom
iz 2026. godine taj se okvir mijenja kako bi odrazio danasnju
poslovnu stvarnost, uklju€ujuéi brzi tehnoloski razvoj, sve
sloZenije trziSne uvjete i promjenjiva ocekivanja dionika.

Preradena norma pomaze organizacijama da ojaCaju sustave
upravljanja kvalitetom, povecaju operativnu dosljednost i sigurnije
upravljaju promjenama. Medu glavnim su novostima snazniji
naglasak na vodstvu, promicanje organizacijske kulture vodene
kvalitetom i ve¢a vaznost etike, rizika i prilika u donosenju odluka.

=l H/N e-glasilo br. 9/2026

Norma uklju€uje i dodatne smjernice koje korisnicima
pomazu da bolje shvate i dosljedno primjenjuju njezine
zahtjeve.

Objava nove verzije najnoviji je korak u razvoju te
medunarodno priznate norme i pomaze organizacijama
u teznji za kvalitetom, ucinkovitoS¢u i stalnim
poboljSavanjem.

EN ISO 9001:2026 bit ¢e dostupna putem nacionalnih
¢lanova CEN-a. Korisnici zainteresirani za kupnju norme
trebaju se obratiti svojem nacionalnom normizacijskom
tijelu.

[
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Izvor: CENELEC
Prijevod: Tatjz
Fr



https://standards.cencenelec.eu/ords/f?p=CEN:110:::::FSP_PROJECT,FSP_ORG_ID:79050,6325&cs=14C5F6586E6911875B9490B27AE50C063
https://standards.cencenelec.eu/ords/f?p=CEN:110:::::FSP_PROJECT,FSP_ORG_ID:79050,6325&cs=14C5F6586E6911875B9490B27AE50C063
https://www.cencenelec.eu/
https://standards.cencenelec.eu/ords/f?p=CEN:5
https://standards.cencenelec.eu/ords/f?p=CEN:5
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Nova tehnicka specifikacija
podrzava tranziciju prema kruznom
gospodarstvu u tekstilnoj industriji

Nedavno objavijenom tehnickom specifikacijom CEN/TS 18272-1
‘Textiles — Circular economy for textile products — Part 1: General
principles and guidance’ uspostavlja se zajednicki europski okvir
za primjenu nacela kruznog gospodarstva na tekstilne proizvode
i vrijednosni lanac u tekstilnoj industriji. U njoj se objedinjuju
glavna nacela, nazivlje i smjernice kao pomo¢ dionicima u razvoju
zajednickog shvacanja kruznosti u tekstilnom sektoru.

Obuhvaéa teme poput odnosa izmedu tekstila i kruznog
gospodarstva, strategija kruznosti, tehnickih i bioloSkih ciklusa,
nazivlja i uloge odabira materijala u cijelom Zivotnom ciklusu
tekstilnih proizvoda. Ova tehni¢ka specifikacija temel; je Sireg
europskog programa normizacije u podrudju kruznosti tekstila:
radna skupina CEN/TC 248/WG 39 radi na dodatnim tehni¢kim
specifikacijama.

Vaznost nove tehnicke specifikacije

Novom tehni¢kom specifikacijom ne uvode se novi zahtjevi,
nego se osigurava zajednicka referentna tocka za organizacije
u europskom tekstilnom vrijednosnom lancu. Nacela,
nazivlie i smjernice nalaze se u jednom dokumentu, $to
olak8ava zajedni¢ko shvacanje i primjenu koncepata kruznog
gospodarstva u podrucju tekstila.

Kao prvi dokument u Sirem programu europske normizacije
u okviru radne skupine CEN/TC 248/WG 39 on je osnova za
ostale tehnicke specifikacije koje su trenuta¢no u izradi. Ti ce
dokumenti obuhvatiti teme poput kruznog dizajna, rabljenih
sirovina, prikupljanja tekstila, rukovanja tekstilom, razvrstavanja
i skladitenja tekstila te minimalne zahtjeve za trajnost.

Zasto je vaina

Tranzicija prema kruznom gospodarstvu tekstila zahtijeva
zajednitko shvacanje o tome Sto kruznost znaci u praksi.
Uspostavom zajednic¢kih nacela i nazivlja CEN/TS 18272-1
podupire suradnju u cijelom vrijednosnom lancu tekstila i olakSava
razvoj ujednacenih pristupa kruznosti u tekstilnoj industriji.

Kao prva tehnika specifikacija u Sirem programu normizacije
osigurava temelj za wuskladen niz buduéih normativnih
dokumenata koji ¢e podrzati tranziciju prema kruZnosti tekstilne
industrije. Podupire i aktualnu europsku politiku, ukljuCujuci
Uredbu o ekoloSkom dizajnu za odrZive proizvode (ESPR).
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Koristi za gospodarstvo i drustvo

Za gospodarstvo CEN/TS 18272-1 daje zajedniCki okvir Kkoji
olak$ava komunikaciju i suradnju u cijelom vrijednosnom lancu
tekstila. Promicanjem zajedniCkog shvacanja nacela kruznog
gospodarstva pridonosi ucinkovitijoj suradnji medu dionicima
i ravnopravnim uvjetima poslovanja te olak8ava trgovinu na
europskom trzistu.

Za drustvo postavlja temelj za uskladen europski okvir za
kruznost u tekstilnoj industriji. Buduce tehnicke specifikacije koje
se nadovezuju na ovaj dokument podupirat ¢e razvoj tekstilnih
proizvoda i sustava s ve¢im naglaskom na trajnost, ponovnu
uporabu i recikliranje.

lako CEN/TS 18272-1 ne sadrzava zahtjeve nego preporuke, on
je osnova za buduée dokumente o trajnosti i kruznom dizajnu
koji ¢e potroSacima omoguditi pristup tekstilnim proizvodima
koji dulje traju i lak8e se popravljaju, ponovno upotrebljavaju i
recikliraju.

Budu¢i da uspostavlja zajedni€ku osnovu za kruznost u
tekstilnoj industriji, CEN/TS 18272-1 vazan je korak prema
uskladenijem i odrzivilem europskom vrijednosnom lancu
tekstila. Uz buduce tehnicke specifikacije ovaj zajednicki okvir
pomoci ¢e gospodarstvu, tvorcima politike i drugim dionicima u
nastojanjima da tekstilni proizvodi i sustavi budu dizajnirani da
dulje traju, ucinkovitije troSe resurse i podupiru Sire europske
ciljeve kruznog gospodarstva.

Izvor:
Prijevod: Tatjana Maji¢
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https://standards.cencenelec.eu/ords/f?p=CEN:110:::::FSP_PROJECT,FSP_ORG_ID:78017,6229&cs=1EBEB32E8D27CD637AC0E6CDA5254A3D1
https://standards.cencenelec.eu/ords/f?p=205:7:::::FSP_ORG_ID:2922255&cs=1CD926DA7E5932826E849B567A6926715
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Novi CEN-ov sporazum s radionice za
potporu vjestinama i profesionalizmu u Ul-ju

Umijetna inteligencija (Ul) mijenja nacin na koji radimo, ucimo i uvodimo inovacije.
Istodobno njezin brz razvoj otvara vazna pitanja o vjeStinama i etickim temeljima
potrebnima za njezinu djelotvornu’i odgovornu uporabu.

Glavna pitanja odnose se na to kako se ljudi obrazuju i stjecu Uvodi razliku izmedu vrsta korisnika (ukljuCujuci laike,
pismenost za Ul. lako sve viSe visokokvalificiranih stru¢njaka strucnjake i struénjake u Ul-ju) te stavlja CWA 18398 u kontekst
za Ul ulazi na trziSte rada, Europa se i dalje suoCava s drugih normizacijskih dokumenata i Akta EU-a o umjetnoj
nedostatkom stru¢njaka za IKT s potrebnim kompetencijama inteligenciji. Dokument se temelji na nalazima projekta Artificial
za razvoj, primjenu i odgovornu uporabu sustava Ul-ja. Intelligence Skills Alliance (ARISA).

Kako bi pridonio rjeSenju tog problema, CEN je objavio CEN-ova radionica na kojoj je izraden ovaj CWA okupila je
Sporazum s radionice CWA 18398 ‘Al Professional Role stru€njake pojedince, tvrtke i istraZivacke institucije iz cijelog
Profiles and Educational Profiles’. Dokument, izraden svijeta. Nastali dokument pomoc¢i ¢e stru€njacima za edukaciju
tijekom procesa suradnje, osigurava zajednicki referentni okvir koji nastoje uskladiti ishode ucenja s razli¢itim poslovima u
za opisivanje poslova, vjestina i obrazovnih profila povezanih Ul-ju na razli¢itim razinama. MoZe pomoci i gospodarstvu te
s Uljem te njihovo povezivanje s postoje¢im vrstama trziStu rada u ispunjavanju potreba za vjestinama. Konaéno,
obrazovanja i razinama stru¢nosti. On moze pomoci dionicima posluzit ¢e kao koristan doprinos tvorcima politike koji oblikuju
da bolje razumiju kompetencije potrebne danasnjoj radnoj europski odgovor na stalne promjene digitalnog krajolika.

snazi i podupru daljnji razvoj profesionalizma u podrucju Ul-ja.
Pomazuéi u razjaSnjavanju poslova i vjestina povezanih s

CWA ne daje iscrpnu taksonomiju, nego temelj za Ul-jem, CWA 18398 pridonosi strukturiranom, transparentnom
kontinuirani proces kodifikacije i sistematizacije profesije i odgovornom pristupu profesionalizmu u podru¢ju umjetne
Ul-ja. Sadrzava profile poslova i obrazovne profile za inteligencije u Europi i Sire.

stru€njake u Ul-ju, povezuje kompetencije, razine i vjestine
te daje predloske koje mogu upotrebljavati razli€iti dionici.

Izvor:
Prijevod: Tatjana Maji¢
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https://standards.cencenelec.eu/ords/f?p=CEN:110:::::FSP_PROJECT,FSP_ORG_ID:83563,3799259&cs=1D4E57E938C56C29AA3CE6C8EE0A5DC9A

Digitalna putovnica proizvoda - temelj
za odrzivost i kruznost na jedinstvenom
europskom trzistu

Europska unija ima ambiciozne ciljeve
u pogledu okoliSa i definirala ih je u
zakonima. Bududi da proizvodi koji

se stavljaju na jedinstveno europsko
trziSte imaju znatan utjecaj na okoli,
Europska unija odlucila je uvesti
obveznu digitalnu putovnicu proizvoda
(DPP) za pohranu podataka o kruznosti
za razli¢ite skupine proizvoda.

Nuzno je poznavati parametre
pojedinog proizvoda te razmjenjivati
informacije o njegovoj kruZnosti i
odrZivosti sa svim dionicima.
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Za potporu razmjeni pouzdanih podataka o proizvodima mora se uspostaviti
pouzdan sustav na europskoj razini i istodobno uzeti u obzir sve potrebne
interakcije s granama djelatnosti izvan EU-a s kojima EU posluje.

Europski kontekst

U tom kontekstu zajednicki tehni¢ki odbor CEN-a i CENELEC-a 24 ‘Digital
Product Passport — Framework and System’, €ije tajniStvo vodi Njemacki institut
za normizaciju (DIN), izradio je prvi niz od osam europskih norma koje obuhvacaju
bithe aspekte potrebne za uvodenje europske digitalne putovnice proizvoda
propisane Uredbom o ekoloSkom dizajnu odrzivih proizvoda (EU) 2024/1781,
poznatom kao ESPR.

Snazno potaknut normizacijskim zahtjevom Europske unije M/604, tehnicki odbor
CEN-CLC/JTC 24 postavio je temelje za &vrst, pouzdan i interoperabilan okvir
DPP-a koji ¢e se upotrebljavati za sve segmente proizvoda unutar i izvan EU-a
kada se proizvod stavlja na jedinstveno europsko trziste.

Uloga DPP-a

DPP se Cesto promatra samo kao alat za sljedivost i uskladenost. Medutim, on je
mnogo vise od toga: to je alat koji otvara brojne moguénostii prilike za sve sudionike
na trzistu, daleko izvan okvira provedbe zakonskih zahtjeva odrzivosti. Europski
DPP mijenja pravila igre.
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DPP smanjuje administrativho opterecenje i olakSava razmjenu
podataka, povecavajuéi ucinkovitost poslovanja u Europi. On
je ujedno bitan mehanizam za provedbu nacela kruznosti na
jedinstvenom trzistu EU-a.

Takoder je alat koji ¢e medusobno povezati razliCite europske
propise i sektore. Tu postoji velik potencijal za sinergije.

Bitna je interoperabilnost

Europski DPP, naravno, nije prvi DPP koji je razvijen, a ni u
normizacijskom zahtjevu M/604 nije zamiSlieno da se s
poslom kre¢e od nule. Diliem svijeta ve¢ postoje brojne
baze podataka razliCitih grana djelatnosti koje prikupljaju
goleme koli¢ine korisnih, visokokvalitetnih podataka. Kako
bi se ubrzalo uvodenje DPP-a u Europi, struénjaci iz odbora
CEN-CLC/JTC 24 i sluzbenici Europske komisije zaduZeni za
politiku odlucili su osmisliti sustav koji omogucuje integraciju
ve¢ postoje¢ih DPP-ova, usmjeravajuéi pritom pozornost na
aspekt interoperabilnosti. Osim toga, normizacijom se nastoji
odraziti stanje tehnike u svakom podrucju, pa — kao i u drugim
sektorima — CEN-CLC/JTC 24 slijedi postojece europske
i medunarodne norme kroz upucivanje na norme u svojim
normativnim dokumentima.

Europski DPP europski je po nazivu i podrijetlu, ali je
zapravo globalni alat. Kako bi se stvorile sinergije medu svim
postoje¢im bazama podataka, od iznimne je vaznosti koncept
interoperabilnosti medu razli¢itim DPP-ovima: oni ¢e morati
medusobno komunicirati. Da bi se osigurala interoperabilnost,
nuzne su stabilne i jasne definicije i znaCenja koji ¢e omogucditi
glatku i pouzdanu komunikaciju medu svim dionicima.

Na globalnoj razini medunarodne normizacijske organizacije
slijede europski primjer. CEN-CLC/JTC 24 raduje se plodonosnoj
suradnji sa svojim zrcalnim odborom ISO/IEC JTC 5 ‘Digital
Product Passport’, koji je nedavno osnovan na medunarodnoj
razini.

Hibridna struktura

Europski DPP nije centralizirana baza podataka, no nije ni
potpuno decentraliziran. Kako bi se upravljalo tako golemim
sustavom, drzave Clanice odlucile su uspostaviti neuobi€ajenu
hibridnu strukturu (slika 1) u kojoj su odgovornosti podijeljene
izmedu Europske komisije i nekoliko pruzatelja usluga — trecih
strana. Europska komisija bit ¢e odgovorna za upravljanje
registrom u kojem se pohranjuju identifikacijske oznake
proizvoda, proizvoda¢a i tvornica. Medutim, operativho
upravljanje podacima o proizvodima i njihova pohrana,
ukljuuju¢i dugoro€ne sigurnosne kopije, bit ¢e delegirano
pruzateljima usluga — treéim stranama, koji su u pravilu privatne
tvrtke.

Upravljanje rizicima

S obzirom na vaZnu ulogu DPP-a u provedbi nacela odrZivosti
i kruznosti u europskom gospodarstvu bitno je utvrditi i ublazZiti
rizike koji su izravno povezani s upravljanjem podacima.
Osiguravanje povjerenja u kvalitetu podataka osnovni je
preduvjet uspjeha takvog sustava.
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Slika 1 — Struktura europskog DPP-a

Pristup pohranjenim podacima regulirat ée se na temelju
legitimnog interesa kako bi se zastitili povjerljivi poslovni podaci
ili osobni podaci. Komisija ¢e donijeti provedbene akte kojima
¢e definirati koje fizicke ili pravne osobe imaju legitiman interes
za pristup tim informacijama i njihovu obradu u odredene
svrhe. CEN-ove i CENELEC-ove norme za DPP definiraju kako
osigurati da se nacelo legitimnog pristupa dosljedno provodi
u svim sustavima DPP-a, uzimajuéi u obzir razne moguce
scenarije u razli¢itim sektorima.

PoboljSanje trzista u pogledu provedbe kruznosti i odrzivosti
zahtijeva paZljivo pracenje razvoja industrijske prakse. To se
mora provoditi dugoro€no, znatno dalje od uobicajenog Zivotnog
vijeka proizvoda, jer se dijelovi proizvoda mogu reciklirati i
ponovno upotrebljavati u drugim proizvodima, $to zahtijeva
proSireni nadzor. Stoga infrastruktura DPP-a mora osigurati
uklju€ivanje pouzdanog arhiva podataka o proizvodima i
postojanost podataka.

Norme odbora CEN-CLC/JTC 24 predstavljaju stanje tehnike
uzimajucéi u obzir te rizike i korisnicima pruZaju operativha
rieSenja za njihovo ublazavanje. To sustav DPP-a gini
pouzdanim, vjerodostojnim i spremnim za uporabu s visokom
razinom integriteta

Sto moZemo ocekivati od norma odbora CEN-CLC/JTC 24?

Norme za DPP koje je izradio CEN-CLC/JTC 24 transverzalni
su dokumenti neovisni o vrsti proizvoda i zamiSljeni su
kao okvir za cijeli vrijednosni lanac proizvoda po kategorijama
proizvoda.

Europskim propisima za pojedine proizvode definirat ¢e se koji
se podaci moraju pohranjivati i razmjenjivati putem DPP-a za
odredene proizvode. Drugim rije€ima, zakonodavstvom EU-a
odreduju se zahtjevi za pojedini proizvod, dok se europskim
normama odreduju najbolje metode za definiranje ili izracun
podataka o tom proizvodu koji se moraju pohraniti u DPP-u.
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Zbog toga je svaka norma iz sljede¢eg skupa nuzna da bi se
sustav DPP-a mogao uginkovito uvesti.

¢ EN 18216 ‘Digitalna putovnica proizvoda — Protokoli
razmjene podataka’

* EN 18219 ‘Digitalna putovnica proizvoda — Jedinstvene
identifikacijske oznake’

* EN 18220 ‘Digitalna putovnica proizvoda — Nosaci
podataka’

* EN 18221 ‘Digitalna putovnica proizvoda — Pohranjivanje,
arhiviranje i postojanost podataka’

* EN 18222 ‘Digitalna putovnica proizvoda — Aplikacijska
programska sucelja (API-ji) za upravljanje Zivotnim
ciklusom i pretrazivost digitalne putovnice proizvoda’

¢ EN 18223 'Digitalna putovnica proizvoda — Interoperabilnost
sustava’

e EN 18239 ‘Digitalna putovnica proizvoda — Upravljanje
pravima pristupa, sigurnost informacijskog sustava i
poslovna povijerljivost’

e EN 18246 ‘Digitalna putovnica proizvoda — Provjera
autenti¢nosti, pouzdanost i integritet podataka’

Na kraju, ali ne i manje vazno, rad na izradi ovog niza
harmoniziranih norma tehnic¢ki odbor CEN-CLC/JTC 24 preuzeo
je na temelju normizacijskog zahtjeva Europske komisije M/604
radi podréke ESPR-u. Sest (od ukupno osam) norma veé je
navedeno u Sluzbenom listu Europske unije (OJEU). Zasto je
navodenje norma toliko vazno? U praksi, kada se uskladena
norma navede u OJEU-u, njezina pravilna primjena daje
DPP-u pretpostavku uskladenosti s odgovaraju¢im zakonskim
zahtjevima koje propisuje ESPR. Time se organizacijama
omogucuje da ucinkovitije i uz ve¢u pravnu sigurnost dokazu
uskladenost.

Sto ne trebamo ocekivati od norma odbora CEN-CLC/JTC 24?

S obzirom na iznimno velik broj proizvoda obuhvaéenih
ESPR-om Europska komisija objavila je 2025. godine
petogodidnji Plan rada za ESPR 2025. — 2030. u kojem
su odredeni prioriteti 0o tome koji ¢e se krajnji proizvodi,
meduproizvodi i novi zahtjevi u pogledu ekolodkog dizajna
razvijati. Trenuta&no su u pripremi propisi za pojedine proizvode
kojima Ce se definirati obvezni podaci za DPP te zahtjevi za
ekoloski dizajn za svaku kategoriju proizvoda.

CEN i CENELEC zbog toga o€ekuju nove normizacijske
zahtjeve u kojima ¢e se od mijerodavnih tehni¢kih odbora
zahtijevati izrada norma za pojedine skupine proizvoda s
ciliem da se u njima opiSu metode ispitivanja koje poduzetnici
trebaju primjenjivati kako bi utvrdili podatke o proizvodu koje ¢e
pohraniti u DPP.

Gdje se mogu naci norme odbora CEN-CLC/JTC 24?

Organizacije koje Zele uvesti uskladene digitalne putovnice
proizvoda mogu nabaviti norme putem svojeg nacionalnog
normizacijskog tijela.

Tko bi trebao biti zainteresiran za europski DPP?

Europski DPP vaZan je za sve! Bitan je za drZzavna tijela,
tijela za nadzor nad trzistem, tijela na drzavnim granicama,
proizvodace, potroSace, poduzeta za recikliranje, servisne
radionice i pruzatelje usluga — tre¢e strane.
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CEN i CENELEC
objavili preporuke
za reviziju MDR-a i
IVDR-a

CEN i CENELEC pozdravljaju prijedlog Europske komisije za
reviziju Uredbe o medicinskim proizvodima (MDR) i Uredbe o
in vitro dijagnostickim medicinskim proizvodima (IVDR), ¢ime
se podupire regulatorni okvir koji je pouzdan, transparentan i
odrzZiv, pridonosi zastiti javnog zdravlja i poticu inovacije.

Kao europske organizacije za normizaciju CEN i CENELEC
razvijaju europske norme kojima se utvrduju zahtjevi za
sigurnost, kvalitetu i ucinkovitost medicinskih proizvoda na
europskom trzistu. Mnoge od tih norma pomazu proizvodacima
da dokazu uskladenost s europskim zakonodavstvom u
medicinskom sektoru pridonoseci sigurnim i inovativnim
proizvodima za pacijente diljem Europe.

U novom dokumentu o stajalistu CEN i CENELEC naglasSavaju
vaznost ucinkovitog, razmjernog i uskladenog regulatornog
okvira. Dokument donosi glavne preporuke o temama kao Sto su
vremenski ograni€eni certifikati, postupci uzorkovanja i uporaba
zajednickih specifikacija s ciliem da na cijelom jedinstvenom
trZiStu do pacijenata mogu doci sigurne i inovativne medicinske
tehnologije.

Procitajte sve preporuke za reviziju u prilozenom
dokumentu o stajalistu.

Izvor: CEN/CENELEC
Prijevod: Tatjiana Maji¢
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ETSI pokrece
postupak
odobravanja za 17
europskih norma
koje podupiru Akt
0 kibernetickoj
otpornosti (CRA)

ETSI s zadovoljstvom objavljuje da je dostupno 17 konacnih
zavrdnih nacrta vertikalnih norma izradenih u okviru EU-ova
Akta o kibernetickoj otpornosti (CRA) i trenutacno su na javnoj
raspravi. Te norme trebaju postati harmonizirane norme, ¢ime
¢e proizvodacli dobiti priznat nacin dokazivanja sukladnosti
s propisima, tzv. pretpostavku sukladnosti. Norme niza
ETSI EN 304 xxx o zahtjevima za kiberneti¢ku sigurnost
ovog su ljeta dostavljene 41 organizaciji €lanici diljem
Europe, uklju€uju¢i nacionalna normizacijska tijela Europskog
gospodarskog prostora. Ta Ce tijela moci dostaviti komentare u
okviru prve faze postupka odobravanja.

ETSI-jevi partneri koji zastupaju drustvene skupine — ANEC
(Europski glas potroSaca u normizaciji), ECOS (Europska
organizacija gradana za zastitu okoliSa u normizaciji), ETUC
(Europska konfederacija sindikata) i SBS (Small Business
Standards, udruzenje koje predstavlja interese europskih malih
i srednjih poduzeca u normizaciji) — poznati kao organizacije iz
Priloga lll, takoder ¢e moc¢i komentirati te norme.

Postupak odobravanja trajat ¢e od sredine rujna do sredine
studenoga 2026., ovisno o normi.

ETSI razvija globalne norme za IKT koje omogucuju
interoperabilnost, kiberneti¢ku sigurnost te odrzive proizvode
i usluge spremne za trziste. ETSI-jeve norme koje se odnose
na CRA primjenjuju se na proizvode spojene na internet s
digitalnim elementima, uklju€ujuéi one koji su izlozeni veéem
riziku kao $to su upravitelji lozinki, antivirusni softver, pametni
kuéni asistenti, igracke povezane s internetom i nosivi uredaji.

Akt o kibernetickoj otpornosti propisuje Sto proizvodadi i trziste
moraju postici, ali ne govori o tome kako to postici. Uloga je
normizacijskih organizacija detaljno opisati tehniCke aspekte
nacina postizanja sukladnosti s propisima putem norma, rekla
je Sandra Feliciano, predsjednica skupine odgovorne za CRA
(TC CYBER-EUSR).
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EU Cyber
Resilience Act
(CRA)

“The Cyber Resilience Act introduces mandatory

cybersecurity requirements for hardware and software
products, throughout their whole lifecycle.” &
European Union

Mali i srednji poduzetnici znaju da se CRA odnosi na njih, ali
je za mnoge problem kako ga ispuniti u praksi, koje norme
primjenjivati te koja su im sredstva, smjernice i mogucnosti
financiranja za potporu sukladnosti dostupni. Kako bi pomogli
MSP-ima da shvate Akt EU-a o kiberneti¢koj otpornosti,
pripreme se za njega i budu s njim uskladeni, osim pretvaranja
zahtjeva propisa u prakticne smjernice i alate te davanja
informacija o teku¢em normizacijskom procesu i moguénostima
sudjelovanja u otvorenim konzultacijama, CEN, CENELEC
i ETSI, tri europske organizacije za normizaciju, organizirale
su niz radionica diljem Europe — CRA Standards Unlocked EU
Tour.

S obzirom na to da se CRA primjenjuje na sve proizvode
s digitalnim elementima, dionici, ukljuCujuéi proizvodace,
uvoznike, distributere, pruzatelje usluga i razvojne inzenjere
komercijalno dostupnih hardverskih i softverskih proizvoda,
morat ¢e se uskladiti s CRA-om do kraja 2027. ETSI-jeve
norme imaju vaznu ulogu u pomaganju proizvodadima da
dokazu sukladnost s CRA-om i osiguravaju dosljednu primjenu
propisa u cijelom EU-u.

17 konacnih nacrta norma u fazi javne rasprave javno je
dostupno na poveznici https://docbox.etsi.org/CYBER/EUSR/
Open i na ETSI-jevoj mreznoj stranici. Skorasnji dogadaji u
sklopu radionice CRA Standards Unlocked EU Tour dostupni
su ovdje: www.stan4cra.eu.

Za viSe informacija o izazovima i prilikama koje donose
ETSI-jeve norme pogledajte intervju sa Sandrom Feliciano,
predsjednicom ETSI-jeve skupine za CRA.

Izvor: ETSI
Pripremila: Alica Glavas
Prijevod: Tatjana Maji¢
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